
 

 ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

 «ВВЕДЕНИЕ В УПРАВЛЕНИЕ ОРГАНИЗАЦИОННЫМИ ИЗМЕНЕНИЯМИ» 

 

 

 Цель задания 

Закрепить базовые понятия: что такое организационные изменения, почему они 

возникают, какие типы изменений существуют, и как они влияют на организацию. 

 

 ЗАДАНИЕ 1. Основные понятия (теоретический блок) 

 

 1.1. Дайте определения следующим понятиям: 

 

 
--- 

 

 ЗАДАНИЕ 2. Причины изменений 

 

 2.1. Классификация причин изменений 

 

Разделите приведённые ниже причины на внешние и внутренние: 

 



 
--- 

 

 2.2. Анализ конкретных ситуаций 

 

Для каждой ситуации определите основную причину изменений и укажите её тип 

(внешняя/внутренняя): 

 

 
--- 

 

 ЗАДАНИЕ 3. Типы изменений (практика) 

 

 3.1. Распределение изменений по типам 

 

Для каждой ситуации определите тип изменений: 

 



 
 3.2. Обоснование выбора 

 

Для одной из ситуаций (по выбору) обоснуйте свой ответ: 

 

Ситуация: ______________________ 

 

Почему это __________ изменения: ______________________ 

 

--- 

 

 ЗАДАНИЕ 4. Практический кейс 

 

 КЕЙС: «Мебельная фабрика "Комфорт"» 

 

Мебельная фабрика «Комфорт» работает 12 лет. За последние 3 года: 

- Продажи упали на 30% из-за роста конкуренции (китайские производители). 

- Оборудование устарело (износ 65%). 

- Текучесть кадров — 40% в год. 

- Доля брака — 8% (при отраслевом показателе 2%). 

- Руководство не меняло стратегию с момента основания. 

 

Собственники приняли решение о полной модернизации: закупка нового оборудования, 

внедрение системы менеджмента качества, переобучение персонала, выход на новый 

сегмент рынка. 

 

--- 

 

 Вопросы по кейсу: 

 

1. Определите причины изменений (внешние и внутренние): 

 



 
--- 

 

2. К какому типу относятся планируемые изменения? Обоснуйте ответ. 

 

Тип изменений: ________________ 

 

Обоснование: ________________ 

 

--- 

 

3. Что может стать главным препятствием для проведения изменений? Перечислите не 

менее 4 возможных причин сопротивления. 

 

1. ... 

2. ... 

3. ... 

4. ... 

 

--- 

 

4. Какие первые шаги должно предпринять руководство, чтобы увеличить шансы на успех 

преобразований? (не менее 3 шагов) 

 

1. ... 

2. ... 

3. ... 

 

--- 

 

 ЗАДАНИЕ 5. Творческое задание 

 

 5.1. SWOT-анализ потребности в изменениях 

 

Проведите SWOT-анализ для компании, которая находится перед необходимостью 

изменений (можно взять любую известную организацию): 

 



 
5.2. На основе SWOT-анализа сформулируйте: 

 

- Почему изменения необходимы? (3–5 предложений) 

- Каковы основные цели изменений? (3–4 цели) 

 

--- 

 

 ЗАДАНИЕ 6. Рефлексия 

 

Ответьте на вопросы (письменно): 

 

1. Что для вас было самым сложным в этом задании? 

2. Какое понятие (инструмент) оказалось наиболее полезным для понимания управления 

изменениями? 

3. Приведите пример изменений, с которыми вы сталкивались лично (в учёбе, на работе, в 

жизни). Какой тип изменений это был? Что было самым трудным? 

 

 Критерии оценки 

 

 --- 

 

 Вопросы для обсуждения в группе 



 

1. Почему руководители часто игнорируют необходимость изменений, даже когда видят 

проблемы? 

2. Какие изменения сложнее проводить — реактивные или упреждающие? Почему? 

3. Могут ли эволюционные изменения быть более эффективными, чем радикальные? 

Приведите примеры. 

4. Кто должен быть инициатором изменений в организации: собственники, топ-

менеджеры или сотрудники? 

 


