
ПРАКТИЧЕСКИЙ ИНСТРУМЕНТАРИЙ К БЛОКУ 1 (темы 1.1–1.5)
1. ЧЕК-ЛИСТ
«Готов ли вуз к системному развитию волонтерства»
(Тема 1.1 + 1.4 + 1.5)
Этот инструмент нужен, чтобы слушатель не просто понял «что такое волонтерство», а оценил свою организацию.
Инструкция
Ответьте «да / частично / нет» на каждый пункт.
Блок 1. Управленческий уровень
— Есть ли в вузе ответственный за развитие добровольчества
— Есть ли стратегия / план (не разовые акции)
— Включено ли волонтерство в воспитательную политику
— Поддерживает ли руководство эту деятельность
Блок 2. Организация
— Есть ли волонтерский центр (не формально)
— Есть ли система набора волонтеров
— Есть ли база участников
— Есть ли распределение ролей
Блок 3. Работа с волонтерами
— Есть ли вводное обучение
— Есть ли сопровождение
— Есть ли обратная связь
— Есть ли система удержания
Блок 4. Внешние связи
— Есть ли партнеры (СОНКО)
— Есть ли взаимодействие с регионом
— Есть ли участие в грантах
— Используется ли платформа Добро.рф
Интерпретация
— много «нет» → волонтерство стихийное
— много «частично» → переходная модель
— большинство «да» → системная работа

2. ТЕХНОЛОГИЯ
«Как из идеи сделать волонтерский проект»
(Тема 1.1, 1.2, 1.5)

Шаг 1. Проблема (не «хочу помочь», а конкретика)
Плохо:
«помогать пожилым»
Хорошо:
«в районе Х пожилые люди не выходят из дома и испытывают дефицит общения»
Шаг 2. Целевая группа
— кто именно?
— сколько?
— где находятся?
Шаг 3. Формат помощи
— визиты
— мероприятия
— сопровождение
— онлайн-помощь
Шаг 4. Роль волонтеров
— что конкретно делают
— сколько времени
— какие навыки нужны
Шаг 5. Партнер
— СОНКО / учреждение
— кто отвечает за содержательную часть
Шаг 6. Ресурсы
— люди
— помещение
— транспорт
— деньги
Шаг 7. Риски
— безопасность
— неподготовленные волонтеры
— отказ участников
Шаг 8. Результат
— что изменится
— как это измерить

3. ЧЕК-ЛИСТ
«Выбор СОНКО для партнерства»
(Тема 1.2)

Перед тем как направлять студентов — ОБЯЗАТЕЛЬНО проверить:
Юридический уровень
— зарегистрирована ли организация
— есть ли устав
— есть ли отчетность
Репутация
— сколько лет работает
— есть ли реальные проекты
— есть ли отзывы
Работа с волонтерами
— есть ли координатор
— есть ли обучение
— есть ли задачи
Безопасность
— есть ли работа с персональными данными
— есть ли правила взаимодействия
Красный флаг
— «просто привезите людей»
— нет задач
— нет ответственного

4. ТЕХНОЛОГИЯ
«Вовлечение студентов в волонтерство»
(Тема 1.1)
Ошибка
«разместили объявление — никто не пришел»
Как делать правильно
Шаг 1. Точка входа (легкая)
— событие
— акция
— 1 день
Шаг 2. Удержание
— личный контакт
— чат
— приглашение в следующий проект
Шаг 3. Углубление
— постоянная деятельность
— работа с СОНКО
Шаг 4. Рост
— тим-лидер
— координатор
Шаг 5. Признание
— благодарности
— учет
— портфолио

5. ЧЕК-ЛИСТ
«Юридическая безопасность волонтерской деятельности»
(Тема 1.3)
Перед запуском проекта проверить:
— есть ли описание задач волонтера
— не подменяет ли он штатного сотрудника
— нужен ли договор
— есть ли согласие на обработку данных
— есть ли инструкция по безопасности
— есть ли ответственный
Если есть «нет» → проект запускать нельзя

6. ЧЕК-ЛИСТ
«Готов ли волонтер к работе (перед допуском)»
Проверьте:
— понимает, куда идет
— понимает задачи
— знает ограничения
— готов соблюдать правила
— адекватно оценивает себя
Если нет — сначала обучение

