Практическое занятие №8

Тема занятия: Управление вероятностными проектами, понятие страхового запаса
Цель занятия: закрепить понимание вероятностного проекта на примере реального процесса.
Вероятностный проект — это проект, ключевые параметры которого (сроки, бюджет, технические результаты) на стадии планирования содержат высокую степень неопределённости и не могут быть точно предсказаны.
Примеры— НИОКР (научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы), инновационные разработки, стартапы, внедрение новых технологий.
Чтобы управлять вероятностным проектом, недостаточно обычного планирования. Необходимы специальные методы, которые позволяют принимать решения в условиях неполной информации и адаптироваться к изменениям. 
Существует несколько методов планирования вероятностными проектами:
1. Сценарное планирование
Вместо одного «точного» плана разрабатываются три-четыре сценария развития событий:
· оптимистичный (всё идёт идеально);
· наиболее вероятный (реалистичный);
· пессимистичный (с учётом основных рисков);
· иногда катастрофический (форс-мажор).
Для каждого сценария заранее прописывается план действий («дорожная карта»). Когда в реальности начинают проявляться признаки того или иного сценария, команда переключается на соответствующую карту. Это позволяет не изобретать решения в стрессовой ситуации.
2. Анализ рисков
Анализ рисков – систематическое выявление потенциальных угроз, оценка вероятности каждой и возможного ущерба.
Систематическая процедура выявления, оценки рисков включает:
· качественный анализ (что может пойти не так?);
· количественную оценку (вероятность и размер возможных потерь);
· разработку мер реагирования (избежать, снизить, передать, принять).
Результат — реестр рисков и план действий по каждому критическому риску. Анализ рисков проводится регулярно, а не один раз на старте.
3. Гибкие методологии (Agile, Scrum)
Отказ от детального долгосрочного планирования в пользу коротких циклов (спринтов) длительностью 1–4 недели. В конце каждого спринта создаётся реально работающий, пусть и неполный, результат (например, прототип, тестовая партия, документ). 
Это позволяет:
· быстро получать обратную связь от заказчика или рынка;
· корректировать направление работы с минимальными потерями;
· снизить неопределённость постепенно, по мере выполнения проекта.

Задание: выполните кейс письменно, результат прикрепите в электронной среде.
Кейс «Внедрение роботизированной доильной установки на ферме»
Ситуация. Молочная ферма на 600 голов решает купить и внедрить роботизированную доильную систему (2 робота). Проект – вероятностный, потому что:
· Доставка оборудования из-за границы: от 2 до 6 месяцев (зависит от таможни и логистики).
· Монтаж и настройка: 1–3 месяца (требуется специалист вендора, его график нестабилен).
· Обучение персонала: животноводы могут освоить роботов за 1–2 месяца, но некоторые могут уволиться.
· Интеграция с существующей системой учёта молока может дать сбои (2–4 недели дополнительно).
· Бюджет – 25 млн руб., но возможен рост на 20% из-за валютных колебаний.
· Ключевая цель: доить коров автоматически к определённому сезону (пик отёлов – через 10 месяцев).
Задания для группы:
1. Сценарии. Постройте три сценария (пессимистичный, реалистичный, оптимистичный) по срокам завершения проекта (указать в месяцах). Для каждого сценария укажите перерасход бюджета в % и один пример непредвиденного события.
2. Риски. Назовите три самых серьёзных риска для данного проекта. Для каждого риска предложите план действий (что сделаете на стадии планирования, чтобы снизить вероятность или ущерб).
3. Спринт-подход. Как можно разбить этот проект на спринты? Напишите 3–4 спринта по 2–3 недели, для каждого укажите конкретный результат (например: «Спринт 1 – заключён контракт с вендором, уточнены сроки поставки»).


