Практическое занятие №2

Тема занятия: Применение принципов бережливого производства в повседневной жизни
Цель занятия: закрепить понимание основных понятий бережливого производства на примере реального процесса.

Задание:
1. Выберите один простой процесс из вашей повседневной жизни. Например:
Приготовление супа
Уборка комнаты
Сбор сумка перед выходом
Заказ пиццы через приложение
Поход в магазин за продуктами
2. Опишите этот процесс шаг за шагом (5-7 шагов). Пример для «Приготовление кофе»:
Подойти к кофемашине
Налить воду
Засыпать кофе
Включить
Ждать
Налить в кружку
3. Проанализируйте процесс через призму изученных понятий бережливого производства. Ответьте на вопросы:
Есть ли в этом процессе «ценность для клиента» (вас)? Что именно в процессе является ценным, а что — нет?
Видите ли вы «потери»? Опишите их своими словами (например: «жду, пока закипит вода» — это потеря времени; «ищу ложку в ящике» — потеря движения).
Можно ли организовать этот процесс как «непрерывный поток»? Что мешает?
Работает ли процесс по принципу «вытягивания»? Кто или что «запускает» процесс?
Где можно применить «стандартизацию»? Что можно сделать одинаково каждый раз, чтобы было быстрее и удобнее?
Какой могла бы быть «идеальная» версия этого процесса? Опишите 1-2 изменения.
4. Предложите одно конкретное улучшение на основе принципов бережливого производства и объясните, как оно сократит потери или повысит ценность.
Пример выполнения:
Процесс: Приготовление кофе в турке.
Анализ:
· Ценность: только момент, когда кофе готов и налит в чашку.
· Потери: ожидание, пока нагреется вода; поиск турки в шкафу; лишние движения к холодильнику за молоком.
· Непрерывный поток? Нет, потому что я жду, пока вода нагреется, и в это время не делаю ничего полезного.
· Вытягивание: процесс запускаю я (клиент), когда хочу кофе.
· Стандартизация: можно заранее положить турку, ложку и кофе на одно место.
· Улучшение: поставить турку и банку с кофе рядом с плитой, чтобы не ходить по кухне. Это сократит движения и время.
Требования к оформлению:
Файл в формате PDF или Word
Объем: 1-2 страницы (шрифт 12-14, интервал 1,5).
Структура:
Название процесса
Описание шагов
Анализ по вопросам выше
Предложенное улучшение
Вывод (что даст улучшение?)
