Вопросы к экзамену по Управлению организацией
1. Менеджмент в системе современного управления
2. Классификация работников аппарата управления
3. Менеджмент как вид деятельности. Особенности управленческого труда
4. Школа научного менеджмента
5. Классическая административная школа
6. Школа «человеческих отношений». Подход поведенческих наук
7. Системный подход, ситуационный подход
8. Количественный подход в менеджменте
9. Маркетинговый подход в управлении
10. Общие функции управления
11. Специфические функции управления
12. Должностная инструкция работников
13. Положение о структурном подразделении
14. Требования к формулировке целей организации. Целевой портрет и «дерево целей» организации
15. Индекс Херфиндаля – Хиршмана
16. Индекс Розенблюта
17. Четырехдольный коэффициент рыночной концентрации
18. Микровнешняя среда организации
19. Макровнешняя среда организации прямого и косвенного воздействия
20. Коэффициент относительной концентрации рынка
21. Первоначальные, процессные теории мотивации
22. Содержательные теории мотивации
23. Экономические методы управления
24. Административные методы управления
25. Социально-психологические методы управления
26. Понятие и сущность структуры управления и организационной структуры. Ступени, звенья, их характеристики
27. Типы связей в структурах управления. Организационно-технические принципы построения рациональных структур
28. Понятие и сущность организационной структуры предприятия
29. Классификация структур управления по признаку формальности
30. Классификация структур управления по признаку организации производства и труда
31. Классификация структур управления по признаку количества ступеней
32. Стиль руководства по К. Левину.
33. Матрица SWOT
34. [bookmark: _GoBack]Система работы с персоналом
35. Матрица BCG
36. Кадровая политика

