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1. Эволюция концепций управления персоналом. 
2. Этапы развития управления персоналом в организациях развитых стран мира: основной объект управления, доминирующие потребности персонала, ведущие направления HR-менеджмента 
3. Классификация персонала как инструмент управления в организации. 
4. Принципы и закономерности управления персоналом. 
5. Модель компетенций сотрудника и стратегические цели компании. 
6. Европейская модель управления персоналом. 
7. Белорусская модель управления персоналом. 8. Российская модель управления персоналом. 
9. Японская модель управления персоналом. 
10. Китайская модель управления персоналом. 
11. Кадровые стратегии. 
12. Кадровая политика в туристском бизнесе. 
13. Информационная безопасность в системе управления персоналом. 
14. Коммуникационные системы в управлении персоналом. 
15. Внешняя и внутренняя среда системы управления персоналом.
 16. Связи с общественностью в системе управления персоналом. 
17. Роботизация в системе управления персоналом. 
18. Методы экстраполяции и экспертных в планировании персонала. 
19. Компьютерное моделирование в планировании персонала. 
20. Нормативный и балансовый методы планирования персонала. 
21. Диаграмма разброса как метод планирования персонала. 
22. Планирование затрат на персонал. 
23. Оценка сбалансированности вакансии. 
24. «Фотография рабочего дня» как метод анализа деятельности персонала. 
25. Особенности планирования персонала в малом бизнесе в сфере туризма. 
26. Применение цифровых технологий в отборе персонала. 
