
Разработайте анкету для исследования спроса на товар или услугу 

коммерческой организации. 

Объектом исследования может выступать  продовольственный товар, 

удобрение, средство защиты растений, сельскохозяйственная техника или 

оборудование. 

 

В качестве объекта исследования возьмѐм зерноуборочный комбайн Енисей-

1200.  

Анкета 

Здравствуйте! Уделите пару минут своего времени для прохождения этой 

анкеты. Спасибо!  

Целью проведения данного анкетирования является исследование спроса 

на зерноуборочный комбайн Енисей-1200. Данные опроса будут 

использованы для улучшения удобства приобретения и пользования 

комбайном для Вас. Приняв участие в опросе, у Вас появится возможность 

ближе ознакомиться с товаром и оценить все его качества. Анонимность 

информации гарантирована. 

Анкета содержит в себе 13 вопросов. Выберите 1 вариант ответа из 

предложенных и отметьте его удобным для Вас способом. 

1. Откуда Вы узнали о комбайне Енисей-1200 впервые? 

А) по телевидению; 

Б) по радио; 

В) из объявления в газете; 

Г) в сельскохозяйственном журнале; 

Д) в Интернете; 

Е) от друзей или знакомых; 

Ж) свой вариант ответа: __________________________ . 

2. Имеется ли в Вашем распоряжении комбайн Енисей-1200? 

А) да; 



Б) нет; 

В) нет, но планируется покупка. 

3. Если у Вас есть комбайн Енисей-1200, как долго вы им пользуетесь? 

А) менее 1 месяца; 

Б) 1-6 месяцев; 

В) от 6 месяцев до года; 

Г) больше года; 

Д) свыше 2-х лет. 

4. Где Вы приобретали комбайн Енисей-1200? 

А) на заводе; 

Б) у частного лица («с рук»). 

5. Остались ли Вы довольны покупкой? 

А) совсем недоволен/льна; 

Б) недоволен/льна; 

В) доволен/льна; 

Г) очень доволен/льна. 

6. Как часто Вы используете в работе комбайн Енисей-1200? 

А) несколько раз в год; 

Б) несколько раз в сезон; 

В) на протяжении всего сезона; 

Г) только при уборке 1 раз в сезон; 

Д) не использую вообще. 

7. Если доступна дополнительная гарантия на комбайн, Вы приобретаете еѐ? 

А) да, всегда; 

Б) да, но не всегда; 



В) нет. 

8. Каково для Вас значение комбайна?  

А) очень важное; 

Б) важное; 

В) не важное. 

9. По сравнению с другими комбайнами, качество комбайна Енисей-1200: 

А) намного хуже; 

Б) хуже; 

В) тождественное; 

Г) лучше; 

Д) намного лучше. 

10. Оцените, пожалуйста, общее качество комбайна Енисей-1200: 

А) очень низкое; 

Б) низкое; 

В) среднее; 

Г) высокое. 

11. Оцените, пожалуйста, соотношение между ценой и качеством комбайна 

Енисей-1200: 

А) отличное; 

Б) хорошее; 

В) среднее; 

Г) неудовлетворительное; 

Д) плохое. 

12. Рекомендовали бы Вы комбайн Енисей-1200 другим фирмам/лицам? 

А) да; 

Б) нет. 



13. Что Вам больше всего нравится/не нравится в комбайне? 

________________________________________________________ . 

Укажите, пожалуйста, ваш пол: М   Ж   

Ваш возраст находится в пределах:  

• 0-25 лет; 

• 25-40 лет; 

• 40-60 лет; 

• свыше 60 лет. 

Вы индивидуальный предприниматель или юридическое лицо? 

_______________________ . 

Ваша профессия: ________________________ . 

Дата прохождения опроса: ___ _____________ 20__ г.  

Время: ___________. 

Место проведения: 

_________________________________________________________________. 


